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Worum geht es?

Modellierung betrieblicher Informationssysteme und Prozesse
 Modellierung von Unternehmensvorgangen (BPMN)

« Darstellung von Daten und Abhangigkeiten
« Ableiten von Strukturen (z.B. fiir Anwendungsentwicklung)

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung 2/33



Hochschule Bochum ™™\ ™™

BUSINESS PROCESS MODEL AND NOTATION e

Sprache fiir Prozessmodellierung

» BPMN 2.0.2 ist standardisierte Sprache fur
Prozessmodellierung

» Herausgeber Object Management Group (OMG)

 Infosauf http://www.img.org/spec/BPMN/
BPMN Sprache

« Grafische Modellierungssprache

» Wenige, einfache Diagramm-Kompontenten/Elemente
Zielsetzung der Sprache

« Leicht verstandlich
» Modellierung und Umsetzung von Geschaftsprozessen
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UBERBLICK BPMN

Kernelemente von BPMN

Kontrollfluss

Ereignisse
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Aktivitaten
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Anmerkungen
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Modells.

Wird in der Vorlesung nicht behandelt
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Ereignisse
» Markieren Zeitpunkte
« Startereignis startet Prozess, Endereignis beendet Prozess
 Ziwschenereignisse zeigen Zustandsanderungen an
« Zusatzliche Ereignistypen vorhanden
(Zeit, Nachricht,... vgl. Lehrbrief S.48 )
Aktivitaten

« Sind Aufgaben oder Teilprozesse, verbrauchen Zeit

Startereignis Aktivitat Endereignis
O Auftrag bearbeiten .
Auftrag Auftragsbearbeitung

eingegangen beendet
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Steuerfahndung mit KI / Datenanalyse

®

Gheck for
Updates

Predictive Models in the Assessment
of Tax Fraud Evidences

Fabiola Cristina Venturini¢ )@® and Ricardo Mattos Chaim:

University of Brasilia, Brasilia, Federal District, Brazil
fabiola.cristina@aluno.unb.br, ricardocQunb.br
http://ppca.unb.br/

Abstract. The aim of the work is to verify the possibility of improv-
ing the selection of taxpayers to be inspected through projections of the
results of future audits, based on the results of the inspections already
carried out. The analysis of information about the process, obtained from

[Springer: Advances In Intelligent Systems and Computing 1365, pp. 69-79, 2021]
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Steuerfahndung mit KI / Datenanalyse

74 F. C. Venturini and R. M. Chaim
2 ’ :
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Fig. 1. Predictive models in the tax information treatment process

4.1 Data Understanding

A graphical analysis was performed comparing IN values and quantities by eco-
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Modellierung von Daten, Objekten und Anwendungsfallen

« Modellierung beteiligter Objekte (z.B. Steuererklarung)
« Darstellung von Rollen und Aktivitaten

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Modellierung von Daten, Objekten und Anwendungsfallen

« Modellierung beteiligter Objekte (z.B. Steuererklarung)
« Darstellung von Rollen und Aktivitaten

— Unified Modelling Lanaguage (UML)
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UML = Unified Modeling Language WNIFIED o

MODELING ®
LANGUAGE -

Standardisierte Modellierungssprache
Aktuelle Version: 2.5.1 (Start ca. 1990)
Verantwortlich: Object Management Group

Verwendung fiir System- und Software-Modellierung
Definierte Diagramm-Typen fiir unterschiedliche Aspekte
u.a. auch Diagramm-Typ fiir Prozess-Modellierung

[Spezifikation: https://www.omg.org/spec/UML/]
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UML Diagramm-Typen

Verschiedene Diagramme fiir Aspekte der Systemmodellierung:

Aspekt Diagramm-Typ

Systemanforderungen Anwendungsfalldiagramm

Klassendiagramm
Systemstruktur Paketdiagramm
Kollaborationsdiagramm

Aktivitatsdiagramm
Systemablauf Sequenzdiagramm
Zustandsdiagramm

Komponentendiagramm

Systemimplementierung Einsatzdiagramm
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UML - Use-Case Diagramm (Anwendungsfalldiagramm)

» Modelliert Interaktion zwischen Akteur und System
» “Externe Sicht” auf das System

« Anforderungen aufnehmen (Rollen)

 In der Regel am Anfang des Systementwurfs
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UML - Use-Case Diagramm

Online Shopping System

<service>>
uthentication
|
/ <<include>>
purchase
—

| <<include>>

Identity Provider

Customer
Complete
checkout

Credit Payment Service

PayPal
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UML - Klassendiagramm

Modellierung von Objekten (Eigenschaften, Funktionen), z.B.:

Eigenschaften Funktionen

- Motor - Motor starten
- Farbe - Gas geben

- Baujahr - Bremsen

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung



UML - KLASSENDIAGRAMM Hochschule Bochum ="y £

Bochum University =gl |l
of Applied Sciences  Innd Gaud

UML - Klassendiagramm

Modellierung von Objekten (Eigenschaften, Funktionen), z.B.:

Auto

- Marke
- Farbe
- Baujahr
- Leistung

MotorStarten()
GasGeben()
Bremsen()

Objekt Auto UML Beschreibung

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Generalisierung von Objekten (Vererbung)

= . ¥
A -

Professor Student
Name, Name,
Anschrift, Anschrift,
Biiro-Nr Matrikel-Nr
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Generalisierung von Objekten (Vererbung)

> | "
A [

Professor Student
Name, Name, Professor Student
Anschrift, Anschrift, - Name - Name
Biiro-Nr Matrikel-Nr - Adresse - Adresse
- Bliro-Nr - Matrikel-Nr
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Generalisierung von Objekten (Vererbung)

Person
. - Name
oo e - Adresse

Professor Student
Name, Name, Professor Student
Anschrift, Anschrift, - Biiro-Nr - Matrikel-Nr
Biiro-Nr Matrikel-Nr
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Assoziationen - Beziehung zwischen Objekten

Grundlagen Wirt:

Vorlesung

Professor | ' ——|

0.*

1*

Student
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Beziehungen zwischen Objekten

Benutzer
-nr
- login
- email
Bestellung
Warenkorb o , Kunde : ox| - bestellNr
- korbNr ¢ - Name & - kundeNr
- produkte - Adresse - datum
- betrag

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierun
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UML - Sequenzdiagramm
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Datenbanken als effiziente Speicher groBer Datenmengen
« Strukturierte Speicherung von Daten
 Zentraler, gleichzeitiger Zugriff durch viele Benutzer
o Strukturierte Abfragesprache (SQL)

o

Abfrage (SQL) . O
@z
—

Datenbank
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Datenbanken als effiziente Speicher groBer Datenmengen

« Strukturierte Speicherung von Daten

 Zentraler, gleichzeitiger Zugriff durch viele Benutzer

o Strukturierte Abfragesprache (SQL)

o

Abfrage (SQL)
>

Ergebnis (Tabelle)

>
@tj
&

Datenbank
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Zentrale Speicher - Beispiel: Online Shop

Controlling % Online Shop

Geschaftsberichte
Umsatzentwicklungen

Datenbank
‘ ] Produkte n
Bestellungen
Kunden _. ’
Wareneingdnge L
Lieferauftrage LOgIStI k
Marketing Auftrige
Kampangnen-Management Warenbestand

Marketing-Budget
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Zentrale Speicher - Beispiel: Online Shop

®

Controlling @ bestanmeon  Online Shop
Geschaftsberichte
Umsatzentwicklungen t:j

Datenbank
‘ ] Produkte n
Bestellungen
Kunden _. ’
Wareneingdnge L
Lieferauftrage LOgIStI k
Marketing Auftrige
Kampangnen-Management Warenbestand

Marketing-Budget
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Zentrale Speicher - Beispiel: Online Shop

®

Controlling

Geschaftsberichte
Umsatzentwicklungen

2l

Marketing

Kampangnen-Management
Marketing-Budget

@ bestatungen  Online Shop

Datenbank

Abfrage von
Produkte Lieferauftragen a
Bestellungen
Ku nld en ._ ’
Wareneingange L.
Lieferauftrage LOgIStI k
Auftrage
Warenbestand
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Zentrale Speicher - Beispiel: Online Shop

Abfrage von

\ . :
Controlling Bestammgen  ONline Shop
Geschaftsberichte
Umsatzentwicklungen t:j

Datenbank

Abfrage von
‘ ] Produkte Lieferauftragen a
Bestellungen
B =
Wareneingange L.
Lieferauftrage LOgIStI k
Marketing Auftrige
Kampangnen-Management Warenbestand

Marketing-Budget
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Zentrale Speicher - Beispiel: Online Shop

Abfrage von

\ . :
Controlling Bestammgen  ONline Shop
Geschaftsberichte
Umsatzentwicklungen t:j

Datenbank

Abfrage von
Werbe-Daten, Produkte Lieferauftrigen
‘ ] Bestellungen Bestellungen ‘-
Kunden ._ M)
Wareneingdnge L
Lieferauftrage LOgIStI k
Marketing Auftrige
Kampangnen-Management Warenbestand

Marketing-Budget
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§e o,

Ergebnis (Tabelle)

(U

Datenbank

Modellierung von Datenbanken:

» Wie werden Geschaftsprozesse in Datenbanken modelliert?
» Wie bilden wir effiziente Strukturen in Datenbanken?

» Wie erreichen wir eine stets konsistente und integre
Datenbank?

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschiftsprozess Entity-Relationship Datenbank
Modell

“Kunde bestellt Artikel.”

“Bestellungen haben
mindestens 1 Artikel.”
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Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschiftsprozess Entity-Relationship Datenbank
Modell

“Kunde bestellt Artikel.”

“Bestellungen haben
mindestens 1 Artikel.”

Interviews mit
Fachabteilungen

Textuelle Beschreibungen,
Use-Case Diagramme
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Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschiftsprozess Entity-Relationship Datenbank
Modell

| Kunde M'Bestellungl
T

“Kunde bestellt Artikel.”

Entitdtstypen
“Bestellungen haben

mindestens 1 Artikel” Relationen

Interviews mit
Fachabteilungen

Textuelle Beschreibungen,
Use-Case Diagramme
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DATENMODELL

Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschaftsprozess Entity-Relationship
Modell

| Kunde M'Bestellungl
T

“Kunde bestellt Artikel.”

Entitatstypen
“Bestellungen haben .
mindestens 1 Artikel.” Relationen
Intervieyvs mit ER Diagramm
Fachabteilungen z.B.in der Sprache UML
Textuelle Beschreibungen, oder Chen-Notation

Use-Case Diagramme

en- und Prozessmodellieru
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Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschaftsprozess Entity-Relationship

Modell

| Kunde M'Bestellungl
T

“Kunde bestellt Artikel.”

Entitdtstypen
“Bestellungen haben

mindestens 1 Artikel” Relationen

Interviews mit

v ER Diagramm
Fachabteilungen

z.B.in der Sprache UML
Textuelle Beschreibungen, oder Chen-Notation

Use-Case Diagramme
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Datenbank
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Vom Geschaftsprozess zur Datenbank

Geschéftsprozess

Y

L A

“Kunde bestellt Artikel.”

“Bestellungen haben
mindestens 1 Artikel.”

Interviews mit
Fachabteilungen

Textuelle Beschreibungen,
Use-Case Diagramme

Entity-Relationship
Modell

| Kunde M'Bestellungl
T

Entitdtstypen

Relationen

ER Diagramm
z.B.in der Sprache UML
oder Chen-Notation

tsinformatik - Daten- und Prozessmodellieru

Datenbank

Artikel

rtene | Bozeichnung | pris

Besteti | _botum | Kundenr

Kunde

SQL Schema Definition
Tabellen, Relationstabellen,
Constraints/Regeln
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Darstellung von Datenmodellen

« Viele verschiedene Notationen
o UML nutzt Klassendiagramm zur Datenmodellierung
o Urspriinglich Notation nach Chen (Lehrbrief)

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Entitdten = Menge Objekte mit gleichen Eigenschaften

Darstellung von Objekten uber Entitaten

¢ Namen
o Attribute (Eigenschaften von Objekten)

o Attribut-Typ (Datentyp, optional)
« Beziehungen zu anderen Entitaten

bezeichnung:string abschluss:string

| STUDIENGANG |

Grundlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Datentypen fiir Attribute

Text string
Datumsangabe date
Zeitangaben time
Ganze Zahlen int
Rationale Zahlen float

Abbildung: Datentypen beim Datenbank-Entwurf.
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Alternative Darstellung

o Alternative Darstellung
« sehr ahnlich zu UML-Klassendiagramm

STUDIENGANG

bezeichnung: string
dauer: int
abschluss: string

indlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Entitats-Typen und Instanzen

STUDIENGANG
représentiert ,,’, Bezeichnung:
‘/ Betriebswirtschafslehre
; Dauer: 9
o Abschluss: B.A.

Objektmenge i i
Zustand einzelner Objekte

a

Bezeichnung: Wirtschaftsrecht
Dauer: 9
Abschluss: LL.B.

S [OH-
0
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Schliissel und Schliisselattribute

o Attribut mit eindeutigem Wert fiir jede Instanz
 Beispiel: Benutzerkennung

 Syntax: Schlusselattribute werden unterstrichen

STUDENT

name: string
alter: int
matrikelnr: string

indlagen Wirtschaftsinformatik - Daten- und Prozessmodellierung
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Beziehungen zwischen Entitaten

Relationen zwischen Entitaten als Raute:

Hochschule Bochum [*™)

Bochum University
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MODUL
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Beziehungen mit Attributen

Beziehungen zwischen Entitaten konnen zusatzliche Attribute
besitzen:

STUDENT STUDIENGANG
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